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CONSTATS 

En 2018, les directions générales membres de Réseau Scènes ont travaillé à définir les opportunités et 

les contraintes de leur relation d’affaires avec les instances municipales et régionales. Divers constats 

ont été identifiés en lien avec le financement, la reconnaissance et la valorisation de leur rôle ainsi que 

l’impact de leur travail sur le développement économique, social et culturel de leur communauté. Lors 

de cette rencontre, les diffuseurs ont pris conscience qu’ils ne possédaient peut-être pas les bons outils 

et le bon argumentaire pour bien faire valoir l’impact de leur travail auprès des partenaires publics 

locaux et régionaux.   

RENCONTRE AVEC LES INTERVENANTS MUNICIPAUX 

À partir de ce constat, un atelier de réflexion avec des intervenants municipaux a été élaboré. Les 

échanges avec les invités ont permis aux participants de mieux comprendre l’appareil municipal et de 

constater qu’il est essentiel, pour influencer positivement les intervenants municipaux, régionaux et les 

élus, que chaque diffuseur cartographie sa propre réalité, car les courroies d’influences et les 

opportunités de financement diffèrent grandement d’une municipalité à l’autre. 



CHANGER LES PERCEPTIONS 

Lors de cette première étape, les directions générales ont pris conscience que l’argumentaire à 

développer doit favoriser les changements de perception, car pour les diffuseurs soutenir la culture est 

un investissement tandis que, souvent, pour les élus la culture est une dépense.  

DÉFINIR LES ENJEUX 

Ces changements de perceptions s’inscrivent dans la réalité et prennent assise sur des enjeux précis : 

1. Enjeux liés à l’attraction et la rétention des citoyens ;

2. Enjeux liés à la diversité ;

3. Enjeux liés à la revitalisation ;

4. Enjeux liés à l’éducation ;

5. Enjeux liés au bien-être des aînés ;

6. Enjeux liés au rayonnement de la municipalité.



DÉVELOPPER DES OUTILS ADAPTÉS 

Cette démarche a validé l’importance de doter les directions générales d’outils adaptés à leur besoin 

afin d’améliorer leur relation avec les instances municipales ou régionales. Pour atteindre notre objectif, 

plusieurs activités ont été réalisées, allant de la cartographie des influences en passant par la création 

d’une revue de la littérature ainsi que d’un répertoire des données statistiques en matière de 

culture.  Pour faciliter les approches,  un portrait  du public cible a été réalisé, une analyse de la capacité 

organisationnelle des diffuseurs pour assurer une  intégration optimale des outils pédagogiques 

développés a été faite et des indicateurs ont été établis. 

ÉVALUATION DES IMPACTS SOCIAUX ET ÉCONOMIQUES 

Ces indicateurs ont permis de mettre en place une évaluation des impacts sociaux et économiques du 

travail du diffuseur dans son milieu. Un outil pédagogique a été créé pour accompagner les 

gestionnaires. Une activité de formation pour appuyer les directions générales dans la mise en place de 

pratiques d’évaluation d’impacts sociaux et économiques aura lieu en fin de parcours.  



PARTAGE DE LA DÉMARCHE ET DES RÉSULTATS 

La conférence Construire des partenariats durables entre diffuseurs pluri et les milieux municipal 

et régional vous permettra de découvrir le processus de recherche ainsi que des résultats de 

l’étude qui touchent différents types d’impact, dont l’économie, la santé mentale, l’attractivité 
territoriale, le sentiment d’appartenance, le vivre-ensemble, etc.  

En souhaitant que ces informations nourrissent votre curiosité, au plaisir de vous rencontrer le 
13 février prochain à Québec !   

L'équipe de Réseau Scènes en collaboration avec CERESO. 
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